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A tovabbiakban: MOL altal kibocsatott

Green Kartya Hasznalatarol sz616 Altalanos Szerzédési Feltételek

Jelen ASZF 2009. oktéber 14-én lép hatalyba és ezzel egyidejiileg a korabbi Teletank ASZF hatalyat veszti.

Az Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a MOL Magyar Olaj- és Gazipari Nyilvanosan Mikédd
Részvénytarsasag (a tovabbiakban: MOL) altal a Vevd részére atadott MOL Green Kartya (a tovabbiakban: Kartya)
hasznalatanak részletes szabalyait tartalmazza.

Fogalmak:

» Vevo: lehet minden természetes személy, valamint a Ptk. 685. § c) pontjaban meghatarozott gazdalkodd
szervezet, és egyéb jogi személy, amely/aki a Kartyaszerz6dés alapjan jogosult a Kartyak hasznalatat
Kartyabirtokosoknak biztositani.

> Kartyabirtokos: az a természetes személy, aki a Kartyaszerz6dés alapjan a Vev6 rendelkezéseére figyelemmel
jogosult a Kartya ASZF-nek megfelel6 hasznalatara.

» Kartyaszerzédés: a MOL és a Vevd kozott a Kartya hasznalatara |étrejott megallapodas, amely a MOL és a
Vevé, valamint a Kartyabirtokos kartyahasznalattal kapcsolatos jogait és kotelezettségeit szabalyozza.

A MOL Green Kartyaszerz6dést (a tovabbiakban: Kartyaszerzédés) az ASZF és annak elvalaszthatatlan részét
képezd, alabb felsorolt dokumentumok alkotjak:

1. Vevé adatlap

2. Kartya igényl6lap

3. Torzskut lista

4. Adatvédelmi nyilatkozat — természetes személy Vevd esetén

1. A Kartyaszerzédésre vonatkozo rendelkezések

1.1 A Kartyaszerz6dés a Vev6 adatlap mindkét fél altal jogilag megfelel6 formaban torténd alairasa idépontjaban lép
hatalyba, hatarozatlan idére. A MOL az altala alairt Vev6é adatlap egy példanyat a legyartott Kartyaval/Kartyakkal
egyltt, atadas-atvételi nyomtatvany kiséretében a Vevd rendelkezésére bocsatja. Az a Vevd, aki nem Kartyabirtokos,
az altala igényelt egy vagy tobb Kartyat az altala megjelolt Kartyabirtokos(ok) rendelkezésére bocsatja, akik a
Kartya(ak) rendeltetésszer( hasznaldi.

1.2 A Kartyaszerz6dés megkotésével a MOL a Kartyahoz kapcsoldédé forgalmak nyilvantartasara a Vevd részére és
adataival egy Kartyaszamlat nyit, amelyhez tetszéleges szamu Kartya igényelhet6. A Kartyaszamla egyenlege
kizarolag a hozza kapcsolodé egy vagy tébb Kartya forgalma és dijai alapjan valtozhat.

1.3. A Kartyaszerz6dés megsziinik:

1.3.1. irasba foglalt k6z6s megegyezéssel, kozésen meghatarozott idépontban;

1.3.2. a masik félhez irasban eljuttatott, indoklasi és kartérités fizetési kotelezettség nélkili felmondas esetén, a 30
napos felmondasi id6 lejartaval;

1.3.3. szerz6désszegés esetén azonnali felmondassal a felmondas kdzlésekor;

1.3.4. a névre sz6l6 Kartyaval rendelkezd Kéartyabirtokos halalaval;

1.3.5. a Kartyabirtokos és a MOL eltérd rendelkezése hianyaban a Vevd illetve a MOL jogutdd nélkili megsziinésével.
1.4. A Kartyaszerzédés megsziinését kovetden:

1.4.1. a Kartya nem hasznalhatd, a Vevé koteles azt 7 naptari napon bellil visszaszolgaltatni a MOL részére;

1.4.2. a felek, a Kartyaszerz6dés megsziinésének okatdl fiiggetlendl kotelesek elszamolni és rendezni a megsziint
jogviszonnyal 6sszefliggd, egymassal szemben fennall6é koveteléseiket.




2. A Kartyara vonatkozé rendelkezések

2.1 A Kartya és a PIN kod rendelkezésre bocsatasa

2.1.1. A Kartyakat a MOL a Vev6 adatlap és a Kartya Igényl6lap leadasat kéveté 15 munkanapon belil elkésziti, és
postazza. A feladas utan a MOL nem vallal felel6sséget a kiildeményért. A PIN koédot tartalmazé boritékot a MOL
biztonsagi okokbdl a Kartyaktol elkilonitve kiildi meg, elére.

2.1.2. A Vevé a Kartyakat kizardlag PIN kéddal rendelheti. A kartyak nem rendelhetéek PIN kéd nélkiili valtozatban.

2.2 A Kartyak az alabbi beallitasokkal rendelhetdk:

2.2.1. Rendszamra szo6l6 kartya, amellyel a Kartyan szereplé forgalmi rendszamu jarmiibe tolthetd Gzemanyag. Az
Uzemanyag csak a gépjarmi Uzemanyagtartalyaba télthetd.

2.2.2. Névre sz6l6 kartya esetén a MOL Nyrt. a vasarlasi jogosultsag ellenérzését (PIN-kod ismeretében) a Kartyan
szerepld alairas és a Kartyabirtokos altal alairt bizonylaton szerepld alairas 6sszehasonlitasaval végzi el. A MOL
Nyrt.-nek jogaban all a vasarlasi jogosultsag ellenérzése céljabdl a Kartyabirtokostol személyi azonositasra alkalmas
okmanyt kérnie. Névre szo6l6 kartya esetén az lizemanyag csak a gépjarml Uzemanyagtartalyaba tolthet6,
tetsz6leges rendszdmuba.

2.2.3. Garazs kartya, mellyel név és rendszam ellenérzés nélkiil - a PIN-kod ismeretében- tetszéleges gépjarmi
tankjaba vasarolhat6 Gizemanyag.

2.2.4. Hord6s kartya, melynek hasznaldja rendszam- és alairas ellenérzés nélkil - a PIN-kéd ismeretében -
barmilyen —lizemanyagok tarolasara engedélyezett— edénybe és/vagy jarmiibe vételezhet izemanyagot. Edényzetbe
toltés csak olyan mennyiségben térténhet, amely a Jévedéki adorol és a jovedéki termék forgalmazasanak kilonods
szabalyairdl szol6 (2003. évi CXXVIL.) térvény szerint nem szamit kereskedelmi mennyiségnek. MOL nem felel6s a
Hordds Kartya hasznaldja altal alkalmazott edényzet kialakitasa, tulajdonsagai vonatkozasaban, tovabba MOL-t
semmilyen felel6sség nem terheli a jogszabalyban meghatarozott mennyiség tullépése esetén, valamint a vételezett
lizemanyag tovabbi felhasznalasat illetéen.

2.3 A Kartyakra az alabbi termékkor beallitasok érvényesitheték:

2.3.1. Green Kartya — Termékkor beallitasi lehetéségek 12. oldal

2.3.2. A vasarlasi lehetéségek a toltéallomasokon megvasarolhaté arucsoportok (lizemanyag, szolgaltatas,
kenbanyag, autdapolasi és autd-felszerelési cikk, shop termék) barmilyen kombinacidjaban valaszthatéak. A Kartya
legyartasa utan valtoztatasi igény csak a Kartya cseréjével teljesithetd.

2.4. Kartyara vonatkozo6 egyéb rendelkezések

2.4.1. A Vevb kartyarendelése a szerz6dés 1. (Vevd Adatlap), illetve 2. (Kartya igényl6lap) szamu mellékletének
kitoltésével torténhet. Természetes személy Vevd esetén sziikséges az Adatvédelmi Nyilatkozat megfeleld alairasa.
A Kartyak érvényességi ideje a kibocsatas honapjatél szamitva 2 év. A MOL a Vevd erre vonatkozé kérése nélkul
gondoskodik a lejaré Kartyak megujitasarol. A megujitott Kartyakat a MOL postazza a Vevé részére. Amennyiben a
Vev6 a Kartya megujitasara nem tart igényt, akkor errél a Kartya szamanak feltlintetésével irasban értesitenie kell a
MOL Kartya Irodat minimum 30 nappal a Kartya érvényességének lejarata el6tt.

2.4.2. A Kartya a Kartyaszamla mindenkori egyenlege és a Kartyalimit kdzlil az alacsonyabb érték erejéig
hasznalhatd. Az Egyenleg a Vevé barmelyik Kartyajaval barmely MOL téltéallomason ellendrizhetd.

2.4.3. A Kartyalimit a kartyara beallitott id6szakos, értékbeli korldtozas, amely a limitre vonatkozé idészak végén
automatikusan megujul. Kértyalimit kartyaigényléskor kérheté (napi és/vagy heti és/vagy havi és/vagy éves limit),
maodositasat a MOL a Vevd kérelme alapjan limitmddositasi dij ellenében végzi. A limitmodositasi dij 1.000.- Ft+afa.
2.4.4 A MOL fenntartja a jogot, hogy a Kartya elfogadé-halozatat egyoldalian megvaltoztassa.

Rendszamra sz6l6, garazs és hordds kartya rendelése esetén a MOL Nyrt. kérheti a forgalmi engedély bemutatasat
és az arrol készilt fénymasolat atadasat. Névre szol6 kartya esetén személyi igazolvany bemutatasat és az arrol
készllt fénymasolat atadasat.

A MOL Nyrt. a szerz6déshez jogosult bekérni gazdasagi tarsasagok, és egyéb gazdalkodo szervezetek esetén a 30
napnal nem régebbi eredeti cégkivonatot, aldirasi cimpéldanyt és a tarsasag APEH bejelent&jét; egyéni vallalkozék
esetén a véllalkozéi engedélyt, a vallalkozé személyi igazolvanyanak masolatat és a Vallalkozé APEH bejelentéjét.

2.5. A Kartya hasznalata

2.5.1. A Kartya a MOL tulajdona. Névre szo6l6 kartya esetén a Kartyabirtokos koteles a Kartya atvételkor a Kartyan
szerepld adatokat ellendrizni.

2.5.2 A Kartyaszamla feltoltése banki atutalassal, illetleg a MOL toltéallomas-halézatban kezdeményezhet6
tetszbleges Osszeggel.

2.5.2.1. Banki atutalas esetén a Vevd koteles az atutalasi megbizas megjegyzés rovataba a Vevd adatlapon a MOL
altal megadott MGREEN (+ 9 szamkarakterbdl allo) vevékodot feltlintetni, mint befizetési azonositoét. (Ahol a
kockakkal jeldlt mezébe a Vevd részére visszakuldott Vevdé Adatlapon a MOL altal megadott vevéazonositd szamot




kell beirni). Az atutalt 6sszeg az atutalas keltétél szamitott 5 banki munkanapon bellil megjelenik a Kartyaszamlan.
Téves vagy hianyos feltiintetés esetén a késedelmes feltdltesbél eredd karokért a MOL felel6sséget nem vallal.
2.5.2.2. A MOL téltéallomas-haldézatban a feltdltés készpénzes vagy bankkartyas fizetési moddal torténhet. A feltdltési
tranzakcio teljesitéséhez a Kartya felmutatasa és atadasa sziikséges. A Kartyaszamla feltoltését a Kartyaszamlahoz
kapcsolddo barmely Kartya birtokosa kezdeményezheti. Feltdltési tranzakcioirdl a feltdliésre ajanlatot tevé Vevé vagy
Kartyabirtokos befizetési bizonylatot és kartyaelfogadasi bizonylatot kap. Ebben az esetben a feltdltés azonnal
megjelenik a Kartyaszamlan.

2.5.3. A Kartyaval torténd vasarlas

2.5.3.1. Fizetés el6tt a Kartyabirtokos kozli, hogy Kartyaval kivan fizetni, majd fizetéskor atadja a Kartyat a
toltéallomas kezel6nek, aki kifizetési tranzakciét indit a Kartyaval.

Névre sz6l6 kartyak esetén a Kartyabirtokosnak a Kartyat az elsé hasznalat elétt az alairasi savon ala kell irnia. Az
ala nem irt Kartya érvénytelennek mingsul, a MOL Nyrt-nek jogaban all megtagadnia annak elfogadasat.

A MOL Nyrt. a tolt6allomas-halézataban a Kartyakat, mint készpénzkimélé fizetési-, illetve igénybevett
szolgaltatasokat nyilvantarté eszkozként fogadja el.

A MOL Nyrt. a Kartya hasznalatakor kizarélag a Kartya igénylésekor a Vevd altal meghatarozott termékeket és
szolgaltatdsokat szolgalja ki. A Kartya legyartasa utan, barmilyen vasarlasi jogosultsag valtoztatédsi igény, csak a
Kartya cseréjével teljesithetd.

2.5.3.2. A toltéallomas kezel6 megtagadja a Kartya elfogadasat, jegyzékdnyv felvétele mellett a Kartyat bevonja, és
biztonsagi okokbdl érvényteleniti, amennyiben:

a) a Kartya barmely alaki tényezéje nem felel meg az elSirtaknak;

b) rendszamra sz6l6 Kartya esetében a Kartyan szerepld rendszam és a gépjarmi forgalmi rendszama nem egyezik
meg;

c) a Kartyanév mellett nincs feltlintetve a ,hordd” felirat és a Kartyabirtokos nem csak a gépkocsi tankjaba toltotte az
Uizemanyagot;

d) a Kartyan és a vasarlas utan készilt bizonylaton szerepl6 alairasok —névre szo6l6 Kartya esetében— felt(ing eltérést
mutatnak, és a kartyahasznal6tél bekért személyi okmanyokban szereplé név nem egyezik meg a Kartyan szerepld
névvel;

e) visszaélés gyanuja all fenn.

2.5.3.3. A toltéallomas kezel6 megtagadja a Kartya elfogadasat, amennyiben

a) a kartyaelfogado terminal a Kartyaval torténé fizetést elutasitja. Ha a terminal erre vonatkozé utasitast ad, akkor
jegyz6konyv felvétele mellett a kezel6nek a Kartyat be kell vonnia;

b) ha a Kartyabirtokos olyan terméket vasarol, amelyre a Kartyaja nem jogositja fel.

2.5.3.4. Kartyaelfogadas megtagadasa esetén a Kartyabirtokosnak mas érvényes fizetdeszkdzzel kell kiegyenlitenie a
vasarlas értékét.

2.5.3.5. A Kartyabirtokos kérésére, a toltéallomas kezel6 a menetlevélszamot vagy a kilométerdra allast berdgziti a
kartya-elfogado rendszerbe, amely igy rakerul a bizonylatra, illetve a szamlara.

2.5.3.6. A miivelet befejezéseként a kassza két példanyban kinyomtat egy értékesitési bizonylatot, amelybdl egyet a
toltéallomas kezeld alair és lepecsétel, majd a Kartyabirtokossal is alairatja az aru atvételének igazolasaként. Az
értékesitési bizonylat masodpéldanyat (nem alairt példanyt) a pénztargép altal kiadott nyugtaval a téltéallomas kezeld
atadja a Kartyabirtokosnak.

A Vevd feleléssége a Kartya biztonsagos megérzése, rendeltetés- és jogszerl haszndlata. A Kartya atruhazasa,
zélogba adasa, ovadékként torténd elhelyezése tilos. A fentiek megszegésébdl adédd karokért a MOL Nyrt.
semmilyen felelésséget nem vallal, azok a Vevét terhelik.

2.6. A Kartya letiltasa

2.6.1. A Kartya letiltasa a Vevd vagy Kartyabirtokos, illetéleg a MOL rendelkezése alapjan térténhet.

2.6.2. A MOL jogosult letiltani a Kartyat az 1.3., 2.5.3.2., 2.6.3. pontokban szabalyozottakon kiviil, ha:

2.6.2.1. a Kartya elvesztésérdl/ellopasardl, illetve a Kartyaval torténd visszaélésrél tudomast szerez,

2.6.2.2. a Vev6 vagy Kartyabirtokos nem tartja be a MOL Green Kartyaszerz6désben foglaltakat.

2.6.3. A Kartya elvesztését vagy ellopasat haladéktalanul jelezni kell a MOL Ugyfélszolgalat felé (éjjel-nappal a 06-
40/202-202-es telefonszamokon, vagy a 06-1/887-7676-0s faxszamon). Szébeli letiltasi kérelem is letiltasnak szamit,
de nem helyettesiti az irasbeli bejelentést, amelyet 24 éran beliil a jelen pontban megjelélt faxszamra kell elkildeni. A
MOL csak olyan hivatalos (alairt, lepecsételt) irasbeli letiltast fogad el, amely tartalmazza a kartyaszamot, mint egyedi
azonositot.

2.6.4. Az irasban megtett Kartyaletiltasi kérelem a MOL-hoz t6rténd beérkezését kdvetd 1 6ran belll a Kartya tiltasra
kerGl. Az 1 ¢ras id6tartam alatt a Vevd felel6s az elveszett, ellopott Kartyaval elkdvetett visszaélésekért. Ezen
id6szakon tulmenéen a Kartyaval elkbvetett visszaélésekért a MOL a felel6s.




2.7. A Kartya pétlasa

2.7.1. AMOL az arra jogosult Kartyabirtokos irdsbeli kérelmére Potkartyat bocsat a Kartyabirtokos rendelkezésére, ha
2.7.1.1. a Kartyat bevontak;

2.7.1.2. a Kartya rendeltetésszerii hasznalatra alkalmatlan;

2.7.1.3. a Kartyat a Kartyabirtokos letiltotta lopas vagy elvesztés miatt.

3. Dijak, koltségek

3.1. A MOL minden Vevé részére lizemanyag-arkedvezményt biztosit. Az igénybe vehetd, un. térzskut kedvezmény
mértéke bruttd 5 Ft/liter, mely a Vevd &ltal, a Torzskat listabdl kivalasztott és megjeldlt toltéallomasokon vehetd
igénybe. A Vevd altal megjeldlt toltéallomasok mindsiinek a Vevd valamennyi Kartydja szempontjabdl toérzskuatnak. A
Vevd maximum 10 térzskut megjeldlésére jogosult. Amennyiben az igényl6 tobb térzskutat valaszt, mint amennyire
jogosult, a MOL automatikusan a megjeldlés sorrendjében rogziti be a valasztast. Amennyiben a Vevd egy
szamlazasi idészakon belll megvaltoztatja a torzskutat, ezt csak a valtoztatasi kérelem beérkezésétdél szamitott
szamlazasi id6szakra vonatkozdan veszi figyelembe a MOL. A Vevd minden hoénapban csak egyszer jogosult
térzskutat valtoztatni.

3.2. A MOL jogosult a Kartyaval dsszefiiggd, ASZF-ben kdzzétett pénziigyi jellemzdket (dijak, kedvezmények stb.)
valamint a Torzskut Listat a Kartyabirtokosok egyideji értesitése mellett megvaltoztatni. Az ilyen értesitéseket a MOL
a toltdallomasokon, a www.mol.hu honlapon és a havi szamlakivonaton keresztil teszi meg.

3.3 A Vev§ a Kartyaszerz6dés alairasaval vallalja és elfogadja:

3.3.1. A Kartyaval végzett vasarlasi tranzakciokrdl a tranzakciok idépontjaban és helyszinén szamlat nem kap, csak
nem-adotigyi bizonylatot. Ezek helyett, a MOL havonkénti gyakorisaggal, legkés6bb a targyhot kévetd honap 15.
napjan belll, az Altalanos Forgalmi adérol szolé 2007. évi CXXVII. 164. § szerinti gyljtészamlat allit ki a Vevé
részére, amelyet postai Gton kild meg. A gylijtészamla a Vev6 Kartyaival végzett vasarlasokat az egyes tranzakciokra
vonatkozo, az ASZF-ben és a Térzskut listaban szereplé kedvezményes aron tartalmazza. Az Altalanos Forgalmi
Adorél szolé 2007. évi CXXVII. toérvény 171. § alapjan a gy(jtészamlaban az 6sszes szamlakibocsatasra jogalapot
teremt6 Ugyletet tételesen, egymastol elkildnitve Ggy tiintetni fel, hogy az egyes lgyletek addalapjai az alkalmazott
adémeérték, illetéleg mentes az adé aldl szerinti csoportositasban dsszesitetten teljesitésenként szerepeljen. A fizetés
mddja: kompenz4cio.

3.3.2. a Kartyak kdzponti vagy téltsallomasi feltdltésérél a MOL az Altalanos Forgalmi Adérdl szol6 2007. évi CXXVIL.
torvény (&fa-térvény 13. § (3) bekezdés , 259. § 15.. pont) értelmében szamlat vagy egyszerisitett szamlat nem allit
ki.

4. Egyéb rendelkezések

4.1. A MOL Kartyamenedzsment és Ugyfélszolgalat tevékenysége

A Vevd illetve Kartyabirtokos informacio-, illetve segitségkérés céljabol (Kartyaletiltdas, Kartya meghibasodas,

Kartyabevonas és egyéb Kartyaelfogadasi kérdéssel kapcsolatban) igénybe veheti a MOL Ugyfélszolgalatot, az alabbi
cimen és telefonszamon: e-mail: kartyagyartas@mol.hu, telefon: 06-40/202-202.

4.2. Elszamolasi reklamacioé

4.2.1. A jelen szerz6dés 3.3. pontjanak megfeleléen késziilt szamla barmely tételére vonatkozé reklamaciot a szamla
keltétdl szamitott 30 napon bellil tehet irasban a Vevé, a 30 napos hataridé jogvesztd. A reklamacios kérésre a MOL-
nak az irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott 15 munkanapon belll irasban valaszolnia kell. A valasz nem
szukségszeriien jelenti a reklamacio lezarasat.

4.2.2. Reklamacié esetén mind a Vevének, mind a MOL-nak be kell mutatnia a vonatkozé bizonylatok hiteles
masolatait, illetve sziikség esetén eredeti példanyait.

4.3. Karok és vitas kérdések rendezése

4.3.1. A Kartya hasznalataval 6sszefiggé karokat a felek a jelen szerz6désben foglaltak szerint, valamint
kdzrehatasuk aranyaban viselik.

2005. évi CXXXIII tv. 31.§ (3) bekezdés c) pontja alapjan, a toltéallomasokon videofelvétel késziilhet, melyeket a MOL
Nyrt. a térvény értelmében maximum 30 napig 6riz meg.

4.3.2. A MOL nem tartozik felel6sséggel a Vevét ért azon karokért, amelyek az alabbi okok miatt kdvetkeznek be:
4.3.2.1. a Vev6 vagy Kartyabirtokos nem tartja be a Kartyaszerzédésben foglaltakat

4.3.2.2. a Vev6 vagy Kartyabirtokos téved, illetve mulasztast kdvet el

4.3.2.3. a Vevd a Kartyat nem veszi at

4.3.2.4. a Vevd vagy Kartyabirtokos a Kartyat nem rendeltetésének megfeleléen hasznalja, igy példaul de nem
kizarolagosan a Vevé altal nem feljogositott Kartyabirtokos tesz ajanlatot.

4.3.2.5. a MOL-nak nem felréhat6 okbdl a Kartya hasznalata meghiusul vagy a miivelet nem megfeleléen megy végbe
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4.4. Személyes adatok kezelése, adatvédelem
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4.4.3.

4.4.4.

A jogi személy Vevd felel az altala atadott személyes adatok helyességéért. Vevé koteles a személyes
adatok MOL részére t6rténd tovabbitasa soran a személyes adatok kezelésére vonatkozo jogszabaly (A
személyes adatok védelmeérd| és a kézérdekl adatok nyilvanossagarodl szold 1992. évi LXIII. tv.)
rendelkezéseinek betartasara, ebbdl kovetkezéen Vevd szavatol azért, hogy a MOL részére torténd
.Személyes adat’-atadas soran a jogszabalyi rendelkezéseknek az érintettek vonatkozasaban eleget tett.
A MOL adatkezelésének célja:

- a kartyaszerz6dés mikddtetése, reklamacidkezelés, a keletkez6 forgalmak elszamolasa,

- a Kartyabirtokosok részére torténé informacio-szolgaltatas.

MOL a személyes adatokat kizarélag a fent megjeldlt adatkezelési célokra hasznalja.

MOL az altala kezelt személyes adatokat - az érintettek ettdl eltéré rendelkezése hianyaban - a Vevével
fennallé jogviszony megszilinésétdl szamitott 6t év elteltével megsemmisiti.

A személyes adatkezeléssel érintett Kartyabirtokos a MOL Kartya Menedzsment szervezetéhez kuildott
levélben, tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél. A Kartyabirtokos kérelmére a MOL részletes
tajékoztatast nyujt az altala kezelt adatokrol, az adatkezelés céljardl, idétartamardl, az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenységeérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak, kaptak meg az adatait. A
tajékoztatast a MOL a kérelem benyuijtasatol szamitott legrovidebb idé alatt, de legfeljebb 30 napon belil
irasban vagy elektronikus Uton, kézérthetéen, kildi meg a Kartyabirtokosnak.

A személyes adatkezeléssel érintett Kartyabirtokos az adatvédelmi jogszabaly rendelkezéseinek megfelel6en
tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen. A tiltakozast a MOL az adatkezelés egyideji felfliggesztése
mellett — a kérelem kézhezvételétdl szamitott legrévidebb idén belll, de legfeljebb 15 napon beldl
megvizsgalja és annak eredményérdl a Kartyabirtokost irasban tajékoztatja. Amennyiben a Kartyabirtokos a
MOL meghozott dontésével nem ért egyet, ugy a dontés kozlésétdl szamitott 30 napon bellil birésaghoz
fordulhat.

4.5. Vis maior:

Nem minéstl szerz6désszegésnek, ha a szerz6d6 Felek egyikének sem felrohato okbdl (vis maior) a Felek
barmelyike nem tudja teljesiteni a szerz6désben foglalt kdtelezettségeit. Vis maior kérilménynek kell
tekinteni azokat az el6re nem lathaté és emberi erével elharithatatlan koérilményeket (pl.: haboru, orszagos
sztrajk, foldrengés, arviz, tlizvész, terrorcselekmény, stb.), amelyek nem fliggnek a Felek akaratatdl, és
kozvetlenll akadalyozzak az adott Felet a szerz6déses kotelezettségének teljesitésében. A masik Fél
kérésére a vis maior tényérdl az érintett fél kdteles a szarmazasi orszag hatdésaga vagy érdekképviseleti
szerve altal kiadott megfelel® igazolast bemutatni.

A Felek ellentétes irasbeli megallapodasanak hianyaban a szerz6déses hataridék a vis maior idétartamaval
aranyosan meghosszabbodnak. Amennyiben a vis maior idétartama a 30 napot meghaladja, barmely Fél
jogosult a szerz6dést irdsban felmondani minden hatranyos jogkévetkezmény nélkdl, illetve abban az
esetben is, ha erre egyébként a szerz8dés alapjan nem lenne jogosult.

A szerz6dés felmondasa el6tt a Felek kotelesek egyeztetést folytatni a szerz6dés esetleges médositasarol.
Amennyiben az egyeztetés 10 napon belil nem vezet eredményre, megnyilik a szerzé6dés felmondasanak
lehet&sége.

4.6. Karok rendezése:

A MOL Nyrt. nem tartozik felelésséggel azon karokért, melyek a Vevd vagy a Kartyabirtokos tévedésébdl
vagy mulasztasabdl, a kartya nem rendeltetésszer(i hasznalatabél vagy a MOL Nyrt-nek nem felréhaté okbol
a kartya hasznalatanak meghiusulasabdl vagy a mivelet nem megfelel6 végbemenésébél szarmaznak. Nem
terheli felel6sség tovabba a MOL Nyrt-t azon karokért sem, melyek abbdl fakadnak, hogy a Vevé vagy
Kartyabirtokos nem tartja be a Szerz6désben foglaltakat, illetve a Kartyat nem veszi at.

4.7. Kapcsolattarté személyek:

A szerzddés egészét érintd kérdésekben a Vevd részérdl a szerz6dés 2. szamu mellékletében feltlintetett
személy, a MOL Nyrt. részérdl a kapcsolattartd értékesitési munkatars az illetékes.

4.8. Titkossagi és bizalmassagi klauzula:

Szerz8d6 Felek kijelentik, hogy a jelen szerz6dés megkotésével és teljesitésével 6sszefliiggésben a masik
Féllel és annak tevékenységével kapcsolatban barmilyen moédon tudomasukra jutott adat, tény, igy
kiildnésen, de nem kizardlagosan jelen szerz&dés léte (izleti titoknak mindsil, azt a Felek harmadik
személynek nem adhatjak ki, nem tehetik hozzaférhetévé és jelen szerz6dés teljesitésétdl eltérd mas célra
nem hasznalhatjak fel.

Jelen rendelkezés nem vonatkozik a MOL Nyrt. részére szerz6dés alapjan pénziigyi-szamviteli, biztositasi,
illetve pénzligyi kiegészitd (ideértve a kdvetelés behajtast is) szolgaltatast nyujté harmadik Fél részére
adandé valamennyi, valamint a szerz6désbdl eredd kovetelés MOL Nyrt. altal torténé engedményezése
esetén az engedményes részére az engedményezési szerz8dés megkotéséhez és teljesitéséhez sziikséges
informacidkra, tovabba amennyiben a szerzédés pénziigyi biztositék nyujtasat irja eld, az azzal kapcsolatos




megallapodasok megkotéséhez és teljesitéséhez sziikséges, a MOL Nyrt. altal harmadik Fél részére adandé
informacidkra.

A titoktartasi kételezettség nem terjed ki tovabba az alabbi informaciokra:

(i) amelyek a nyilvanossag szamara rendelkezésre allnak, vagy amelyek a jovében az informaciét kapo
szerz6dd Fél hibajan kiviil valnak nyilvanossa, vagy

(ii) amelyek bizonyithatéan mar a szerzdés hatalybalépését megel6zden is ismertek voltak az informaciot
kapo Fél szamara, vagy

(iii) amelyek olyan harmadik Fél altal jutottak az informaciot kapo fél tudomasara, akit, vagy amelyet nem kot
titoktartasi megallapodas azon szerzdd6 fél felé, amelyre az informacié vonatkozik vagy

(iv) amelynek nyilvanossagra hozatalat vagy kiadasat jogszabaly, t6zsdei szabalyzat vagy hatésagi
rendelkezés teszi kdtelez6ve, az eldirt mértékben és kor részére.

Jelen titoktartasi kotelezettségvallalas hatalyossagat nem érinti a szerz6dés barmilyen okbdl torténd
megsziinése, az a szerz8dés megsziinésétdl szamitott 3 évig fennall.

4.9. Joghatdsag: Jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben, a Polgari Térvénykonyvben foglaltak az
iranyadok. A MOL és a Vevd kozott felmerild vitas kérdéseket elsésorban egyeztetés atjan kell rendezni,
amennyiben ez nem lehetséges ugy Felek vitadjukat a mindenkor hatalyos Polgari Perrendtartas szerint
hataskoérrel rendelkezd, illetékes birdsag el6tt rendezik. A MOL Nyrt. nem részese a Vevik illetve a
Kartyabirtokosok kozétt felmerul6 jogvitaknak.

4.10. Atruhazhatésag: MOL jogosult jelen szerzédést vagy annak meghatarozott részét (részeit) vagy a
szerz6désben meghatarozott egyes jogokat vagy kotelezettségeket vagy koveteléseket a Szerz6d6 Fél
elézetes értesitése mellett harmadik személy részére atruhazni. Szerz6dé Fél az atruhazashoz jelen
szerz6dés alairasaval visszavonhatatlanul hozzajarul.

4.11. A Vevé koteles a MOL Ugyfélszolgalatot haladéktalanul értesiteni az altala megadott adatokban bekévetkezé
valtozasokrol.
1117 Budapest, Oktober huszonharmadika u. 18. tel: 06-40/202-202, fax: 06-1/887-7676.
A MOL a mindenkor aktualis ASZF-et, illetve mellékleteit az aldbbi helyeken teszi elérhetévé Vevd részére:

www.mol.hu, MOL Ugyfélszolgalat (cime: MOL Kartyas Ugyfélszolgalat; 1117 Budapest, Oktéber huszonharmadika u.
18.) ill. MOL a Vevé irasban torténdé kérésére postan megkuldi 300 Ft/lap és postakdltség ellenében.

Budapest, 2009. oktoéber 14.
MOL Nyrt.

Patké Gyoérgy s.k. Daradics Kinga s.k.
Kartya termékek vezetd Kartyamenedzsment vezetd




